
Reparatur Funksteuerung
Um Ihnen möglichst schnell und kostengünstig helfen zu können, bitten wir bei Problemen mit der Funksteuerung 
Ihrer Seilwinde vorab um Zusendung des ausgefüllten und unterschriebenen Vordruckes.
Schicken Sie das vollständig ausgefüllte Formular entweder online über Ihren Adobe Reader, per E-Mail an 
service@pfanzelt.com oder per Fax an +49 (0) 8860 92 17 -2913 an uns zurück. Für Rückfragen erreichen Sie unseren 
Kundenservice unter der Telefonnummer +49 (0) 8860 92 17 -2914.

Kundennr. (falls bekannt) Lieferanschrift (falls abweichend)

Firma Firma

Name Name

Straße Straße

PLZ                       Ort PLZ                   Ort

Land Land

Tel.Nr. Tel.Nr.

Fax Nr. Fax Nr.

E-Mail E-Mail

Angaben zur Seilwinde

Die Forstseilwinde Typ                                                                                    

mit der Seriennummer        (ohne Seriennummer ist keine Bearbeitung möglich)

funktioniert nicht mehr.

Bitte überprüfen Sie folgende Positionen und bestätigen diese:   ja nein

• Der Antrieb ist eingeschaltet (Gelenkwelle)

• Die Forstseilwinde zieht

• Die Forstseilwinde löst 

• Die Forstseilwinde bremst

• Die Kontrolllampe am Empfänger (festverbautes Funkteil) leuchtet

• Die Stromversorgung bis zum Funkempfänger, sowie die Sicherungen
wurden überprüft

• Sichtkontrolle des Stromkabels und der Verbindungsstecker sind in Ordnung

• Die Winde funktioniert mit der mitgelieferten Handbedienung

• Ich wünsche die Zusendung eines Leihgerätes
(Bitte beachten Sie, dass das Leihgerät nur kostenpfl ichtig bereitgestellt wird)

Bitte kontaktieren Sie Ihren Fachhändler zur Überprüfung der Forstfunkanlage.

Hinweis: Eine Überprüfung der Forstfunkanlage ist in jedem Fall kostenpfl ichtig, auch wenn diese keine Fehler 
aufweist.

Versand des Leihgerätes

      Abholung                  Standardversand                  nextday2 (Anlieferung am nächsten Arbeitstag)

      overnight2 (Anlieferung am nächsten Arbeitstag bis 7.00 Uhr)

Hiermit erteile ich Ihnen den Auftrag zur Reparatur.

Ort, Datum                                                             Unterschrift, Firmenstempel3

1 Ihr Bestellung erfolgt unter Zugrundelegung unserer allgemeinen Verkaufsbedingungen (AGB). Diese können im Internet unter agb.pfanzelt.com
 abgerufen werden. Gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser Eigentum.
2 Achtung, Mehrpreis für Lieferservice nextday und overnight.
3 Bei Onlineversand ist die Bestellung auch ohne Unterschrift gültig.

Schlang
 & Reichart

Zwei starke Marken.
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